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MUNICIPIO DE SANTé CECILIA
A MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O presente tem como objetivo analisar a viabilidade de contratacdo de empresa agenciadora,
visando a aquisi¢do de passagens terrestres no territorio nacionais, incluindo os servigos de cotag&o,
reserva, emissao, marcacao, remarcacaoe cancelamento de bilhetes de passagens aéreas e terrestres,

domeésticos e nacionais eseus servigos correlatos.

A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens
justifica-se em razdo da necessidade de continuidade das atividades desenvolvidas, o qual demanda
viagens para outras localidades dentro do territdrio brasileiro, visando cumprir o relevante papel nas
atividades prestadas a sociedade, cuja interrupcdo pode comprometer a manutencéo das atividades
finalisticas e de suporte.

O objeto que se pretende contratar visa possibilitar que o deslocamento de servidoresexclusivamente
no desempenho de suas fungdes publicas, bem como outros usuariosda Secretaria de Assisténcia
Social, seja realizado por meio do servico de transporte terrestre, visto que, € mais vantajoso e mais

célere.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Seré necessario ter Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo,conforme previsto
no art. 22, da Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, e no art. 18 do Decreto n° 7.381/2010. Ser
responsavel por todos os itens que contemplam a prestacdo dos servigos e deve manter, em carater
permanente e de forma ininterrupta, Central de Atendimento, por mensagem, e-mail e/ou telefone,
com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas pordia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.
Possuir sistema integrado as companhias rodovidrias para cotacdo, reserva, emissao, alteracdo e
cancelamento de bilhetes de passagem aérea. Operar com as principais companhias rodoviarias

que atuam regularmente nos mercados doméstico nacional, regional e internacional.

O servico a ser fornecido, objeto da licitacdo, devera ter de padrdo de qualidade satisfatorio,
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devendo estar inclusas todas as despesas trabalhistas, fiscais ou de qualquer outra natureza no valor
licitado.
N&o ser& admitida a subcontratagcdo do objeto licitatorio.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM DESCRICAO TIPO DE UNIDADE VALOR
_ _ ITEM DE MEDIDA TOTAL
1 EMISSAO, ALTERACAO, CANCELAMENTO E | SERVICO UN R$ 50.400,00

REEMBOLSO DE BILHETES DE PASSAGEM
RODOVIARIA - ADULTO E INFANTIL,
CONTEMPLANDO TAXA DE EMBARQUE E
BAGAGEM DE MAO INCLUSA; SO IDA OU
SO VOLTA.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A pesquisa de precos foi realizada de acordo com a Lei n® 14.133/21.

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

O custo estimado da contratacdo é de R$ 50.400,00 (cinquenta mil e quatrocentos reais).

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Para a emissao de bilhetes de passagem, o processo devera ser composto por etapasde comunicagdo
entre 0 Municipio de Santa Cecilia e a CONTRATADA, que poderdo ocorrer por e-mail, telefone,
aplicativo whatsApp ou por sistema especifico disponibilizado pela CONTRATADA, envolvendo a
cotacdo de precos, a avaliacdo dasopcdes cotadas, a escolha da melhor op¢do com a consequente
expedicdo da requisicdo de passagem terrestres e a emissao do bilhete;

O Municipio de Santa Cecilia, diante da necessidade de emissdo de um bilhete de passagem,
solicitara uma cotagdo a CONTRATANTE, informando data e trechos desejados, que devera no
prazo de 3hrs da solicitacdo apresentar a cotacdo; Apés andlise dos itinerarios das passagens
(horario, dia: ida e volta) o Municipio solicitara a reserva das passagens escolhidas, onde fara
constar todos os dados do itinerario e do passageiro e as demais informagdes pertinentes a cada

Caso;

A CONTRATADA enviara a reserva com os dados da linha de 6nibus, conforme o caso, do
passageiro, as tarifas detalhadas da composicao do valor total da passagem e o prazo para emisséo
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do bilhete;
Ap0s analise da reserva, a opgdo escolhida sera formalizada mediante a expedicao de requisi¢ao;

A CONTRATADA emitird o bilhete da passagem e o disponibilizara ao Municipio em até 4
(quatro) horas;

Os prazos mencionados acima poderdo ser reduzidos caso haja urgéncia e necessidade;

Excepcionalmente, dependendo da necessidade, as solicitagdes poderdo ser feitas inclusive aos

finais de semana e/ou feriados.

As mesmas obrigacOes aplicam-se as passagens terrestres.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Em regra, conforme disposicdes estabelecidas na alinea b, inciso V, do art. 40 da Lein.° 14.133/21,
o planejamento da compra devera atender, entre outros, ao principio do parcelamento, quando for
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de
escala. As aquisicOes das passagens sdo realizadas conformem surgem as demandas, sendo,

portanto, adquiridas de forma parcelada durante o ano.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se com a licitacdo, realizar a aquisicdo de passagens terrestres para o poder executivo do
municipio de Santa Cecilia/SC. Busca-se na economicidade com a melhor relacdo custo beneficio
para a execucao dos servigos e atendimento a todas as necessidades do municipio.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para essa contratacdo, entende-se que nao ha necessidade de providéncias préviasa serem adotadas e
nem de realizacdo de plano de acédo especifico para treinamento.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Né&o ha outra contratacdo correlata ou interdependente com o certame.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
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Considerando a natureza da prestacdo do servico, ndo ha previsdo de impactosambientais.

A contratada devera atender aos critérios de qualidade ambiental, sustentabilidadesocioambiental,

respeitando as normas de protecdo ao meio ambiente.

A contratada sera responsavel pela destinacdo correta de todos os residuos geradosna execugdo dos

Servigos.

13. CLASSIFICACAO DOS BENS E/OU SERVICOS COMUNS

Os servigos a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de bens e servigos comuns, nos
termos do art. 6° Inciso VIII da Lei Federal 14.133, de 2021 e de acordocom o decreto federal
10.818/2021 que regulamenta o art. 20 da Lei 14.133/2021.

Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos do art. 6°, XIII, da Lei n® 14.133/2021,
aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, por meio de especifica¢fes usuais no Mercado.

Os servicos de agenciamento de passagens terrestres se enquadram na categoria de servigos comuns,
uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio
de especificagOes usuais de mercado, conforme estabelecido no art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n°
14.133/2021.

14. VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Esta equipe de contratagdes declara viavel esta contratacéo.
Justificativa da Viabilidade: A contratagdo pretendida, no formato credenciamento com uma

AGENCIADORA demonstra atender as necessidades atuais e de novas demandas.

Santa Cecilia/SC, 05 de Agosto de 2024.
SANDRA REGINAGUYCE! b szazairssos
MUXFELD:82428 2024.08.05
476904 sop
Sandra Regina Muxfeld

Secretaria de Assisténcia Social
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